
 

 

Onderwerp: deel “Mijn Verhaal” in Caren 

 

 

Beste cliënt, 

 

In het cliëntportaal Caren kunt u informatie over uw zorg inzien en contact houden met De 

Zorgcirkel. Een van de mogelijkheden binnen Caren is de functie “Mijn Verhaal”.  

Met “Mijn Verhaal” kunt u uw levensverhaal, wensen en voorkeuren vastleggen. Denk hierbij 

aan zaken zoals uw voorkeuren voor eten en drinken, hoe u aangesproken wilt worden, uw 

hobby’s of belangrijke gebeurtenissen in uw leven.  

We leren u graag beter kennen 

Door de vragen in “Mijn Verhaal” te beantwoorden, helpt u ons om u beter te leren kennen. 

Zo weten onze (nieuwe) medewerkers wie u bent en wat uw persoonlijke wensen en 

behoeften zijn. De antwoorden die u invult, worden zichtbaar voor onze collega’s in uw 

elektronisch cliëntendossier. 

Geef zelf toestemming 

U bepaalt zelf welke informatie u wilt delen en op welke vragen u wel of geen antwoord 

geeft. Met uw toestemming kunnen onze collega’s aanvullende informatie toevoegen aan uw 

dossier. Zij zullen dit altijd eerst met u overleggen.   

Wij hopen dat u gebruik wilt maken van “Mijn Verhaal” binnen Caren. Maakt u om bepaalde 

redenen geen gebruik van dit cliëntportaal, dan kunt u samen met een van onze collega's 

vragen over uzelf beantwoorden. Zij slaan uw antwoorden vervolgens op in uw 

cliëntendossier.  

Heeft u vragen?  

Stel ze gerust aan één van onze collega’s. We kijken uit naar uw reactie via “Mijn Verhaal”.  

 

Met vriendelijke groet, 

Team De Zorgcirkel 

 

 

P.s. op de volgende pagina volgt u een instructie voor het invullen van “Mijn Verhaal” in 

Caren en hoe u toestemming kunt geven om uw antwoorden te bekijken.  

 

  



 

Invullen en delen Mijn Verhaal 

Vanuit Caren kunt u het cliëntverhaal delen met de zorg. Zo worden persoonlijke 

wensen, behoeften en voorkeuren inzichtelijk voor zorgmedewerkers. Nu de 

koppeling tussen Caren en het zorgdossier van De Zorgcirkel is gelegd, kunt u 

opnieuw toestemming geven om het cliëntverhaal te delen. Dit doet u als volgt:  

  

• Klik op “Profiel” in het menu. Daar vindt u “Mijn verhaal”. Klik vervolgens op 

“Aanpassen”:  

  

• Indien u “Mijn Verhaal” nog niet heeft ingevuld, klikt u dan op de blauwe knop 

“Vertel ons over …”:  

  

• U kunt hier meer over uzelf of over uw dierbare vertellen.  

• Helemaal onderaan “Mijn verhaal” staan “Verhaal instellingen”.   

• Hier kunt u aangeven of alleen u of ook de Zorgorganisaties uw verhaal 

mogen aanpassen. Let op, toegang verlenen tot aanpassen is tijdelijk niet 

beschikbaar in Caren 

• En u kunt aangeven welke zorgorganisaties, die u toegang heeft gegeven tot 

uw dossier, dit verhaal ook mogen lezen. Dit is belangrijk om u of uw dierbare 

beter te leren kennen:  

  

• Klik vervolgens op “Verhaal opslaan”.  

 

 
 

Lukt het geven van toestemming niet? Dan kan het zijn dat er nog geen koppeling is tussen 

Caren en het systeem van De Zorgcirkel. Via deze link leest hoe u dit kunt doen.   

Let op! Deze optie is tijdelijk niet beschikbaar. 

Deze optie is wel beschikbaar. 

https://support.caren.nl/support/solutions/articles/75000114801-koppeling-maken-met-%C3%A9%C3%A9n-of-meerdere-zorgorganisatie-s-

