
Voor verbale ondersteuning en 
begeleiding op afstand

Zorgrobot Tessa



Wie is Tessa?
Tessa is een zorgrobot die u met  
behulp van spraakberichten herin-
nert om dagelijkse activiteiten te  
ondernemen. Zo stimuleert zij u om 
meer zelf te doen en heeft u minder 
hulp nodig van naasten en zorg-
medewerkers. Zij hoeven u niet 
meer te helpen herinneren of con-
troleren of u niets vergeten bent. 
Tessa helpt u hier nu bij. 

Voor wie?
Tessa is er voor iedereen die hulp 
kan gebruiken bij het onthouden van 
afspraken of dagelijkse activiteiten, 
zoals eten, boodschappen doen, 
afspraken met een zorgverlener 
of het innemen van medicatie. De 
spraakberichten van Tessa kunnen 
ook fijn inzetbaar zijn wanneer het 
lastiger is om te onthouden zoals bij 
(beginnende) dementie.  

Hoe werkt het?
Tessa spreekt met haar eigen stem 
berichten uit die vooraf zijn inge- 
steld. Via een gebruiksvriendelijke 
online app kunnen uw naaste  
(uw mantelzorger) en zorgmede-

werkers 24/7 berichten invoeren. 
Die worden dan uitgesproken op  
een aangegeven tijdstip. De zorg-
medewerkers kunnen u hiermee op 
afstand begeleiden. Dat ondersteunt 
uw zelfstandigheid. 

Gebruik
Bij de komst van Tessa maken we 
een afspraak met u en uw naaste 
(uw mantelzorger) om uit te leggen 
hoe Tessa werkt. Samen stemmen 
we af wie welke berichten in Tessa 
zet. Dit kan via een app. De app is 
te gebruiken via een smartphone, 
tablet en/of computer.  

Met vragen en opmerkingen als ‘heeft u al een broodje 

gegeten?’ en ‘vandaag is uw kleinzoon jarig’ helpt 

Tessa u herinneren en stimuleert zij u om dingen te 

doen. Een fijn hulpmiddel om uw zelfstandigheid te 

vergroten!

Ik vind het niet 
vervelend als Tessa 

mij ergens aan 
herinnert. Wel als 
mijn man dit doet



Kosten & aanvragen
Is Tessa voor u geschikt? Dan 
kan onze zorgmedewerker haar 
voor u aanvragen. Als cliënt van 
De Zorgcirkel krijgt u Tessa geheel 
gratis in bruikleen. Na een bepaalde 
periode evalueren we of Tessa nog 
bij uw zorgbehoefte past. Zo niet, 
dan halen we haar weer op. 

Privacy
Tessa is veilig te gebruiken en 
voldoet aan alle regels uit de 
privacywet. Om berichten in te 
kunnen voeren, zijn inloggegevens 
nodig. U kiest zelf met wie u die 
deelt. 

Meer informatie
Op de website van de leverancier: 
www.tinybots.nl leest u alles over  
Tessa. Heeft u vragen? Onze zorg-
medewerkers helpen u graag.

Wist je dat Tessa…
•   ... de dag leuker kan maken met 

persoonlijke berichten?
•   ... voor sfeer kan zorgen met 

het afspelen van muziek?
•   ... ook vragen kan stellen?  

De antwoorden ‘ja’ en ‘nee’ 
kunnen worden teruggekoppeld 
via de app. 

• ... op afstand kan begeleiden?

Vader voelt zich 
een stuk zekerder 

en is vrolijker 
dankzij Tessa

http://www.tinybots.nl
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